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Installation

Datenbank
Providerwork speichert die Daten in SRatenbanken der Hersteller Microsoft, Oracle, Embarcadero
sowie der freien Datenbank Firebird. Hier wird die Installation der Datenbank beschrieben.

Grundinstallation
Je nach verwendetddatenbank mussen Sie diese zunachst installieren. Hierbei hilft Ihnen die
Installationsanweisung der Datenbank bzw. Ihr Administrator.

AnschlieRend sollten die Benutzer fiir den Zugriff auf die Datenbank eingerichtet werden. Sie
bendtigen fur jeden Mitarbeér einen Benutzer. Die Lizenzierung innerhalb von Providerwork erfolgt
nach gleichzeitig aktiven Benutzersomit spricht nichts dagegen alle Mitarbeiter zunachst als
Benutzer der Datenbank zu erfassen.

Benutzer
Sie bendtigen einen Benutzer fur die Admsiration sowie fur das Webterface und sofern
gewunscht furr die separaten Impelrogramme.

Beispiel:
Name Benutzername Datenbank Funktion
Jo Schmitt Jo Chef
Kerstin Muller Kerstin Sekretarin
Jochen Krug Jochen Vertrieb
Udo Maier Udo Techniker
Sysdba Administration
WEB Web-Interface
Mail Email¢ Abrechnung
Webalizer WebalizerAbrechnung

Die Benutzernamen werden in den einzelnen Tabellen bei jeder Neuerfassung sowie Anderung
protokolliert und kénnen in den modalen Dialogen Uber deh y-ScRatier angezeigt werden.

erstelt von SYSOBA am 15.11.2009 17:16:41
bearbeiten von S¥SDBA am 23.02.2010 12:13:43
Testen Sie bitte die Verbindung zur Datenbank mit jedem einzelnen Benutzer.

Meist wird die Datenbank im Kontext des Administrators erstellt. Bei den grolReren Datenbanken
1Fyy It SNy tBerdu@er &®iwghdet viedrl JSidsdr Benutzer muss uber die Rechte zum
Erstellen der Tabellen und der Vergabe der Benutzerrechte verfligen.

Erste Anmeldung
Staren Sie das Programm ScriptGBeim ersten Anmelden missen Sie die Daten fiir die Anmeldung

erfassen. Geben Sie den Berginamen des Administrators und das Passwortdmach
Datenbank missen Sie noch die Verbindungsdaten zum Server erfassen:

| Interbase | Pfad inklusive des Maschinennamens zur
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Datenbank.

Z.B. myserver:fProviderwork.gdb
Oracle TNSName
MSSQL Server Datenbank,Owner

Providerwork hinterlegt die Anmeldedaten verschlusselt in der Registry des lokalen PCs.

2 Syy {AS -ROKIod $KOSal { GADASNEylLogisf RRIRINGYS ¥ HzFg KRS S
Daten in der Registry abgelegt.

-

Loegin Bl=)

ProviderWork

Client 1.6.2.823

Let the software work for you! © 2011 ProgM

User EEREE
Password essssssss
Server C:\ProgM\Source'\ProviderWark_1_s\DBYTest. fdb -
[ zave
Login — out

L

z

Falls SiedasProgfay YA (G SAySY aYfAOla adlNISy ¢2ttSys az
Parameter Uibergeben:

z.B.CA\ProgM SourcéProviderWork_16\DB Test.fdb sysdba masterkey

I ASNJ 6 A NRS RAGPragM8obrgaProwtérwark oD Test.fdsr YA G RSY . Sy dzi
W@eAaAROIAG dzyR RSY tlaa¢g2Nl oYl adSN)pSea 3SadrNISGo

Datenbank mit ScriptGen anlegen
Das Programm ScriptGenmdglichtlhnen das Ausfiien der notwendigen DatenbarRkipte.

Gehen Sie bitte mit gré3ter Byfalt bei der Ausfiihrung der Bfite vor. Sie kbnnen higait alle Daten
vernichten. Fertigen Sie deshalb immer eine Datensicherung vor der Benutzung des Programms an.
(Da wir gerade das erste Mal Installieren gilt dieser Hinweis fiir die Zukunft).

Bei den Datenbanken von Microsoft und Oracle miissen Sie zurdietfstlder im Reiter Parameter
ausfillen. Betéatigen Sie hierzu F1 fur die Erklarung der Felder. Diese vieid#ar Generierung der
Skipte bendtigt.

Offnen Sie im Reiter SIA LJG S RSy 9 Ay (i NJuAd fiderf SiedolgéndekBptd afs: ¢ 1 6 St £ Sy

Init

Create Table
Sequence
DefaultStmts
UpdateSequence
Indexes

oo hwbhRE
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7. Reflndexes
8. Views
9. Insert Trigger

10. UpdateTrigger

11. DeleteTrigger

12 DN}YydG !'ff FTNNJ 2SRSy SAyi StySy 5F0SyolyloSyd
bei Reader sowie Writer angegeben.

Nach erfolgreichemusfihren kénnen Sie das Programm beenden. Bei Fehlermeldungen beachten
Sie bitte die Dokumentation des Datenbankhersteallerd vergewissern Sie sich, dass der Benutzer
Uber die entsprechenden Berechtigungen verflgt.

Erste Anmeldung Il
Starten Sie das Bgramm Providerwork.exe.

Sie werden nun aufgefordert den Lizenzcode egeben. Dieser Code regelt lhre
Lizenzberechtigungen und wird bei der Auslieferung der Software angegeben.

Da wir nun die Einstellungen vornehmen wollen, miissen Sie sich als Adabdniattmelden.
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Einrichtung

Hier werden die Einstellungen nach der Datenbankinstallation vorgenommen. Melden Sie sich bei
der Datenbank bzw. Providerwork als Administrator (sysdba,sa,etc.) an damit Sie tber alle
Berechtigungen verfugen.

Einstellungen

Rufen Sie den Menupunkt Allgemein/Einstellungen auf. Hier werden programmweite Einstellungen
vorgenommen. Uber das Programm ScriptGen wurden bereits Vorgabewerte erstellt. Diese sollten
jedoch uberprift und angepasst werden. Es werden nun die Einstellueyezinzelnen Reiter
beschrieben.

Allgemein
d T B
© Provider-Work - [Einstellung] I*_ EENEERTT
o Allgemein  Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe — || =[x
E"EIE”'IE“'I| Lizenzenl Auswahlfelder I Rechnungserstellung I PDF I Mummerierungl Texte I Mahnungserstellung | Mail |
Kommunikation Adresse
Landervorwahl 49 [] 1. Zeile fur Anrede
[] Briefanrede mit Vornamen
Vorwahl 7121
Alle Murmmern Yalidieren ]
[ Hintergrund aktivieren
|
Mandant setzen ]
Pfadvorgaben RTF Druck - Rénder

r. : i Links 180 =

Werke C:\ProgM\Schrift\Personen’, =

schrift Ci'\ProgMiSchrift\Personen’, Oben 100 %

POF C:\temp)| Rechts 2300 =

Blank = Ablage in den Schriftenordner

Vorschlag = C:\Temp), Unten 3300 %

FDF Dateien ldschen |

Im Reiter Allgemein finden Sie die Einstellung der telefonischen Vorwahl. Wenn Sie z.B. 4711

eingeben, so wird im oberen Beispiel die Nummé® (71 21) 47 1érzeugt. Hierzu werden die
Angaben der Landervorwaf a2 6AS RAS +2NBIFKE oSyl adAa3alde {AS (|
bdzY YSNY =+ f ARASNBYa&d RAS 0A&KSNI SAy3aS3ISoSySy ¢St S
vorher eine Datensicherung an und Uberprifen Sie das Ergebnis.

In manchen Dialogen kdnnen Sie dorésse uber die Zwischenablage in andere Programme
einfiigen. Hierzu kann eine getrennte Zeile mit der Anrede erzeugt wendémlie Anrede kann
optional mit dem Vornamen versehen werden. Dies wird hier eingestellt.
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Bei den Pfadvorgaben setzen Sie den Gpéiad fir die Dokumente. In der Personenverwaltung
wird, ausgehend von den angegebenen Pfaden, der Verweis zu den Dokumenten hinterlegt. Hierliber
kann mit einem Mausklick der Ordner zur Person geotffnet werden.

Schrift Kemm-IT

i

1 wWerke

Hier wurde die VerzeichnB y R dzy’ 3 -LadYéSdédPerson Kemm hinterlegt. In den Einstellungen
A & GPragMSchriftPersonehd £ & DNHzy RLIFI R KAYGSNI S3do

Computer » Lokaler Datentrager (C:) » Progh » Schrift » Personen » Kernm-IT
— S

B

ren v In Bibliothek aufnehmen - Freigeben fir = Erennen Meuer Ordner
Mame Anderungsdatum Typ Groke
|| KEMM.FDBE 06.03.2010 18:08 FDE-Datei 100.672 KB
|| KemmOriginal.fdb 23.02.201017:32 FDE-Datei 18.576 KB
4] Umstellung_Providerwork.docx 10.02.201011:24 Microsoft Office ... 88 KB

Nach dem Driicken viﬂ] in der Personenverwaltungird das Verzeichnis mit den
Dokumenten gedffnet.

Durch die Trennung eines Basispfades sowiesielativen Pfades bei den Personen kdnnen Sie die
Dokumente spater verschieben sowie Replikationen anlegen.

Die PDateien werden beim PBEXxport z.B. in der Rechnungsverwaltung bendtigt. Hier geben Sie
den Speicherort an. Sollen die Dateien nach damaitversandt geldscht werdesoist der Schalter

at BC §SASy 1 a0KSya Iyl dwNKf Sy o

Die Rander fur den RT}uck bestimmen den Seitenrand fur den Ausdruck der Akten bei der Person.
Mandant setzen

Damit das Programm die Anschrift, Kontodaten, etc. Ihmend&kennt missen Sie eine Person mit

den Daten lhrer Firma anlegen. Erfassen Sie hier auch die Anschrift, Kommunikationsdaten sowie die
Bankverbindung.

AnschlieBend kénnen Sie Uber Allgemein/Einstellungen und hier im Reiter Allgemein Gber den
{OKI f GBINY a2 §01 Syad RAS %d2NRydzy3d KSNREGSEE Sy o

Erfassen Sie nun der Reihe nach alle Mitarbeiter. Vergessen Sie nicht den Schalter Mitarbeiter zu
betétigen und den Logilamen auszufillen. Hiertiber wird der Mitarbeiter vom System gefunden
und es werden Ihm die Beshtigungen zugeordnet.

In der Personenverwaltung legen Sie tUber &aiter Gruppenzuordnung die Rechte darzelnen
Mitarbeiter fest.

24. Marz 2011



Einrichtung [

Lizenzen
Hier werden die LizeAnformationen verwaltet.
O rrovider-Work - [E [E=REE

.gllgemein Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster ﬂilfelZ'

[8]x]

Allgemein Lil'Eﬂl'Eﬂl Auswahlfelderl Rechnungserstellung | PDF | ﬂummerierungl Texte |ME 1]t

Lizenzen

Code [ ————————————————————————————

Key |l

Berechtigungen

Kundenname  (Mike Mattburger

Client

HTML Server

Email Verbrauch

Telnet [ CISCO Verbrauch
Webalizer Verbrauch

ftp verbrauch

m
(53]

[or] Parallel |2 Ll
= i

0

Wenn Sie einen neuen LizeBzhlussel erhalten, so kdnnen 8iesen hier erfassenst der alte
Lizenzschlissabgelaufen, so erscheint ein Dialog mit der Eingabe des Lizenzschlissels.
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Auswabhlfelder
© Provider-Work - [Einstellung]

onllgemein Personen Verkauf Einkauf Abrechnung

| #Jlgemeinl Lizenzenl Auswahlfelder | Rechnungserstellung |F‘DF

Adressbezeichnung -

Adressbezeichnung

Aktentypen

Artikelgruppen

Beziehungen

Briefanreden

Einheiten

y|| |Formulare

Lander

MwSt

Sprachen

Tarife

Titel

LIDF_aAnfrage

LIDF_Angebot

l UDF_Artikel
IDF_Bestellung

l IUDF_Mahnung
UDF_Person

UIDF_Rechnung

Verteilerkategorien

Vertragsarten

Waehrungen

Zahlungsarten

Uber die Auswahlfelder kénnen die benutzerdefinierten Felder festgelegt werden. Diese gibt es fiir
die Bereiche Anfrge,Angebot Artikel, BestellungMahnung,Rechnung sowie Person.

1 Eswerden die AuswaHFelder, wie z.B. Anrede, Aktentypen eingestellt.

1 Eswerden die verschiedenen Formulare fiir den Ausdruck festgelegt.

1 Eswird die Auswahl des MwSatzes eingestellt. Diese windi den Rechnungspositionen
als numerischer Wert abgelegt. Die Vorgabe fur diese Werte findet hier statt.

1 Gliederungen wie z.B. Vertragsarten, Verteilerkategorien, Tarife, Artikelgriggveie
Aktentypen werden hier festgelég

1 Beider Einstellung Beziehungen wird die Auswahl der Beziehungsverwaltung hinterlegt.

1

Beziehungen

Mitarbeiter, Arbeitoeber

externer Mitarbeiter, Arbeitgeber
Geschaftsfihrer Arbeitgeber
Freund,Freund

Freund,Freundin
Freundin,Freundin
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Rechnungserstellung

Hier finden die Vorgaben fir die Rechnungserstellung statt.

[\@ rrovider-Work - [Einstellun ESNEERT

OEIIgemein Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster  Hilfe |-

Einrichtung

o

MNurnmerierung Positionen

™) Durchlaufend
(@) Hierarchisch

(") Ebere 0

| E.Jlgemeinl Lizenzenl Auswahlfelder|§ Rechnungserstellung | PDF [ Reports | Hummerierungl Texty) * | *

Eine Rechnung besteht aus vielen Rechnungspositionen, welche hierarchisch gesgiedeinnen.

Die Vergabe der Positionsnummern wird hier eingestellt.

Durchlaufend

Hierarchisch

Ebene 0

1. Hauptartikel eins
2.erste Ebene A
3. zweite Ebene

4. erste Ebene B
5. Hauptartikel zwei
6. erste Ebene A

1. Hauptartikel eins
1.1. erste Ebene A
1.1.2. zweite Ebene
1.2. erste Ebene B
2. Hauptartikel zwei
2.1 erste Ebene A

1. Hauptartikel eins
erste Ebene A
zweite Ebene
erste Ebene B
2. Hauptartikel zwei
erste Ebene A

PDF/ Reports

Hier werden die Einstellungen fiir den PBXportsowie fur die Darstellung des Reports
vorgenommen. SA o/ | Y OWEE2GBIAUBGRbe RekwBndet. Hierbei fehlen die Verlaufe.
Mit der Eirstellung von Gdi Plus wird das neuere objektorientierte-BIDEInterface von Microsoft
verwendet.Durch dieVerlaufe, die Durchsichtigkeibessere Schriften und Grafiken erfolgt eine
bessere Darstellung des Vorschaus sowie der Ausdrucke.
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o Provider-Waork - [Einstellung] = | (S |-

OEIIgemein Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe = [ & x

| E.Jlgemeinl Lizenzenl Auswahlfelderl Redﬁnungserstellung| POF / Reparts | Hummerierungl Texte IMahr 0 (L4

Kennwort Besitzer

Ausgabe der Reports via

PDF
Grafik O % o% Weiss ist Transparent
[ schriften einbetten
i [ Komprimieren I
N
Kennwort Mutzer

ohne Kennwort des Besitzers werden die POFs nicht verschilsselt!

@ auto
(71 Canvas
) Gdi Plus (Win. XP)

\I

Bei den eingebunden Grafiken im JPEG Format wird die Farbei weild zumNa&hlealsngswert
abgelegt. Dies fuhrt dann dazu, dass der transparente Hintergrund der Grafik nicht transparent
dargestellt wird. Daher kann hier festgelegt werden, ab welchen prozentualen Wert der

CNI VAL NBY (S aCINDPO2RSG 6SmWert@NJ F Yy i 6ANR® 9 NKI

Sie kdnnen hier festlegen,

ob die im PDdkument verwendeten Schriftarten eingebettet werden

sollen.Die Schriftzeichemverden dannals geometrische Pfade abgelegt. Dies fuhrt zu einer sehr
grofl3en Datei und sollte eher vermieden werden.

Uber de Einstellung der Kennworter kdnnen Sie die Verschlisselung ded&dente festlegen.

Nutzer Besitzer

Resultat

keines keines

Die PDBokumente werden nicht verschlisselt und kénnen von jede
geoffnet werden.

keines. |1 ©. ® a3

Die PDokumente]l | Yy Sy ydzNJ N6 SNJ RFa t |
werden. Das Passwort zum Offnen der Datei wird in der
t SNE2YSYOSNBIf Gdzy B NSENITFBIAE 368

z.B. l ©. @ o3
o b dzi

DiePDB 21 dzYSy S (I yySy ydzNJ N6 SNJ R
WSNRSY® %dzY mFFySy RSNISFGSA oA
Kunden festgelegt.
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Nummerierung
Hier wird die Art und Wiese der Nummernvergabe eingestellt. Es werdtermatischeNummern fir

Rechnungen, Angebote, Mahnungen sowie Anfragen und Bestelllrgjeler Neuanlagerstellt.
Rechrung

Prafix R [ kiirzel anh&ngen
Jahr 2 5tellig Monat
Startwert 1 = Delta 1 = zeichen 5 &

Zunachst kénnen Sie ein alphanumerisches Préfix festi&piann z.B. fur die Rechnungsnummer
RSNJ . dzOKaidl 6S owaDadlie2 Rdchadgh§sauin@dr aldiDatéirfuNdRdsnRbgabe
verwendet wird sind folgende Sonderzeichen nicht erlabt?"<>| .

«0SNJ RSy {OKFfGSNI aYNNI St | yKNy3aSyda (Fyy RIF&a SN
angefligt werden. Hiertiber kann evtl.ader Nummer auch gleich die Person identifiziert werden.
Allerdings werden die Nummern entsprechen langer.

Zur Ermittlung der Zahwvird das Jahr, gefolgt vom Monat und einer laufenden Nummerierung
verwendet. Sie kénnen hier einstellen, ob das Jahr vorkgraweistellig ist und ob der Monat
vorkommen soll. Der Startwert legt die erste Nummer im Monat fest. Uber Delta kdnnen Sie die
Nummerierung z.B. in 10er Schritten vornehmen. Die Anzahl der Zeichen bestimmt die Anzahl der
fuhrenden Nullen.

Texte
Hierlegen Sie die Vorgabetexte fir die einzelnen Bereiche des Programmes fest.

o Provider-Work - [Einstellung] LI_M}

onllgemem Personen  Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe

| gllgememl leenzenl Auswahlfelderl Rechnungserstellung I PDF I Eummerlerung| Texte |Mahnungsershellung | Mail |

Angebot | Email Angebot | Rechnung Email Rechnung Mahnung Email Mahnung Anfrage Email Anfrage Bestellung Email Bestellung

a % Sprache [deutsd'1 V] [ speichern ] -

Vielen Dank fir Thre Anfrage, nachfolgend erhalten Sie unser Angebot.

5AS ¢SEGS FNNJ RAS OYFAfta 6SNRSY 0SAY a{doas$0ia F
den Dokumenten aufgedruckt (Sofern im Report eingestellt).

Es konnen mehrere Texie unterschiedlichen Sprachen hinterlegt werden. Die Auswahl des Textes

erfolgt Uber die Sprache. Wenn fiir eine Sprache mehrere Texte hinterlegt sind, so kénnen diese in

der Verwaltung ausgewahlt werden.

Felder

Es kdnnen innerhalb der Texte die Felder®erson sowie der Rechnung, des Angebots, der Anfrage,
der Bestellung oder der Mahnung verwendet werden. Beim Efeitwerdendiese sofort

aufgeldst. Beim Brieftext erfolgt die Auflosung der Felder zum Zeitpunkt des Ausdrucks. Die Auswabhl
der Felder erhaén Sie in der Reportverwaltung. So kénnen Sie z.B. die Felder fir die Rechnung tGber
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RSy wSLR2 NI owSOKY dzy-Heémentry s RepdikopfdasiuferR Sy ¢ SE

,

.Allgemein Personen  Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe lz"E"z‘
A o« O ff 2| m | rRechnung,deutsch,Standard deutsch Standard

Basis | Details | Preview

1
- ™
R SO [ DR D
----- D Seitenkopf E] Reportkopf Ra
_____ D Seitenfuss o Bereich Reportkopf Element | Text - pos 40
5 Reportkopf
4 i ;‘siﬁnnen E Reportkopf Lini I Position
-M Positionen2 0,000 mm vy 27,000 mm  xx 0,000 mm yy
3} Positionen3 4 |Reporthopf Te
; Positionen4 » | Reportkopf Te Farbe
o Positionens a | Reportkopf Te:
| T
Umbru 55
..... 5 Reportfuss i | Reportiopf Te Text
+* Reportkopf Te "?—" Links [l Fliestext Texthihe 3,387 mm Arial 8,none
- Reportkopf Te: O Mitte  [V]Leerzeilen erfaubt
Reportkopf Tefl| | © Rechts [¥]Settenumbruch erubt  Winkel 0,0 = | ¢fe

Reportkopf Lin Progm Moselstrasse 28 72768 Reutingen| Felder & Funktionen

Felder der Rechnung

D]
PERSON_ID]
ANGEBOT_ID]
MITARBEITER_ID]
PREISLISTE_ID]
NUMMER]
KURZBEZEICHNUNG]
STATUS]
DATUMANFANG]
| DATUMENDE]
KONTO]
USTIDNR]
NETTO]
BRUTTO]

Se\iKom Gmb

WAEHRUNG]
MWST]
BESTELLNR]

@ [Xnemse)

Mahnungserstellung

Hier werden die Einstellungen fir die Erstellung der Mahnungen vorgerem. Es kdnnen
zeitabhangige Zinssatze hinterlegt werden. Daneben kann die Mahngebihr auf der Ebene der
Mahnung oder je Rechnung festgelegt werden. Im Reiter Beschreibung werden die Texte fur die
Erstellung der Rechnung festgelegt.

Mail
Hier legen Sie diBinstellungen fidenautomatischen Emaitersandt fest.
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Einlesen der Kontoauszlige

-
_o Provider-Wark - [Einstellung] @M
o Allgemein  Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe — & =
| gllgerneinl Lizenzenl Auswahlfelderl Rechnungserstelung I PDF / Reparts | ﬂummerierungl Texte | Mahnungserstellung | Mail | Einlesen der Kontoaustiige

Format [CSV v] Feldreihenfolge  1=0 +  D=leer
2=0 1=Datum
Datum |did.mm. yy - 3=1 2=Betrag
4=7 3=BLZ
5=6 4=Kontonummer
6=5 5=Zahlungspflichtiger
W L ) 7=4 6=Verwendungstext
Erste Zeile ignorieren 8=3 F=Buchungstest
Il ) N 9=2
Megative Betrdge ignorieren Beispiel;
| 1=0
2=1
il Hier wiirde das erste Feld ignoriert und
das zweiten Feld ist das Datum
Blacklist Verwendung UEBERTRAG - Blacklist Buchungstext  RUECKBUCHUNG -
PROVISION OMNLINE-EINZUGSAUFTRAG

Hier nehmen Sie die Einstellungen fir das Dateiformat vor. Die Feldreihenfolge bestimmt die
Reihenfolge der Felder in der Datei. Sie kénnen das Datumsformat festleged, & 1T 6 A A OK Sy
A2 AS{ @ZI® ISONBYYOGSYy 51 0Sy I dzZAgNKE Sy o

5AS a.fFO1ftAa0Sa OSNBIfGSG RAS %SAOKSy(1SGiuSys:
Im oberen Beispiel sollen Ruckbuchungen sowie Einzugserméachtigungen ignoriert werden.

Mit arbeiter und Rechte

Sie legen zu jedem Mitarbeiter fest, welche Berechtigungen dirbatten soll. Wenn Sie als
Administrator im System angemeldet sind, konmségbei Personen welche als Mitarbeiter
gekennzeichnet sindiber die Gruppenzuordnung die Behtigungen setzen.

° Provider-Work - [Personen] L l _

ogllgemein Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte
dh « » L@ 2 m & | Mike Mattburger

Basiz | Enmﬁktl Elaﬂkenl Bilder | Elegiehungenl Eruppenzuurdnungl Vertrage

Lo i WM IKE MATTBURGER! Umsatz

Klassifizierung
[V Mitarbeiter  [|Web  LoginName SYSDBA

ol

RA

5AS tSNE2Y Ydzaa I fa odberidénNdyidNanieSikdnach deim Arimkliden T A S NI

der PersonerDatensatz fur den Mitarbeiter gefunden.
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|
) Provider-Work - [Person. eS|
o Allgemein  Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe =& =

dh « L@ 2 ® &/ Mike Mmattburger

| Basis | Enn'mktl Bagkenl Bilder | Beziehungen| EFUDPEHZUUFC'”UHSI| Vert’égel Eerkaufl Einkaufl Akte |

Gruppe Erstellen Verschieben Bearbeiten Lisschen

@ privat MM Ja Ja Ja Ja

EI ProgM Ja Ja Ja Ja
Entwicklung Ja Ja Ja Ja

ﬂ Familie Mattburger Ja Ja Ja Ja
Maillog Ja Ja Ja Ja
Providerwork Ja Ja Ja Ja
freiberufliche Mitarbeit Ja Ja Ja Ja
Vertrieb Ja Ja Ja Ja
Administration Mein Mein MNein Mein

LY wSAGSNI aDNHzLILISY T dz2 NRy dzy 3a 6 SNRSY gdestS . SNBOKG A

Die Rechte innerhalb des Programms sind relativ grob angelegt, erlauben jedoch die einfache
Konfiguration des Systems. Dies kann durch die Rechtevergabe der jeweiligen Datenbank ergéanzt
werden.LY YIF LA GSE of ONR LIi DSy &nbankS¥iipte i OéeltighiigS y = 6 A S
der Benutzer erstellen kdnnen.

Reports

Uber das Programm ScriptGen wurden bereits Reports angé&laggte enthalten jedoch noch keine

Definitionen sondern lediglich den Kogfehen Sie deshalb tiber den Meniipuokt £ £ 3SYSA yk wS LJ?
in die Reportverwaltung. Selektieren Sie nun alle Reports (F3) und betétigen Sie fir jeden Report den

{ OKIFf 6 SNWBEE NY RENRG St f Syao

Preislisten

Die Preislisten definieren u.a. die Zahlungskonditionen. Sie sollten deshalb dieg&kioinditionen
sowie die Mahnungsdaten bei der Standdhisliste einstellen. Gehen Sie Giber den Menupunkt
Produkte/Preislisten zur Verwaltung der Preislisten.

Bearbeiten Sie die Standardpreisliste (F3 Suchen, Strg+Return Bearbeiten).

Erfassen Sie die Daten fir die Zahlungskonditionen und die Mahnung.
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Programm ScriptGen
Dieses Programm dient der Einrichtung der Datenbank, dem Import sowie Export der Daten und der
Festlegung der Benutzerrechte.

Skripte
Hier kdnnen Sie sich die verschiedenen-Sgipte fur das Programm erstellen lassen.

,

Skripte | Parameter | Export | Import | Spezial | Upgrades | Abfrage

4 - all -
PR
~{iieals Lable| CREATE TABLE ADRESSE ( -
- Sequence D INTEGER 3) NOT NULL,[ |
- DelaultGtmts PERSON_ID INTEGER NOT NULL,
-~ Update Sequence |_ BEZE ICHNUNG VLRCHAR (£0) DEFAULT
- Indexes 7 ZEILE1 VARCHLE (60) DEFAULT
- Ref Indexes ZEILEZ WARCHRR (60) '
- Wiews ZEILE3 WRRCHRER (&0) '
- Ingert Trigger LAND WRRCHAR (3} '
- Update Trigger PLZ WRECHLE (11) ]
- Delete Trigger N ORT VRARCHRR (80) '
- Clear T able STRR3SE VRRCHRR (60) r
- Drap Table BRIEFANREDE VARCHAR (60} ,
- Drap Sequence CREATE_DATE TIMESTAMP .
- Drop Indeses CREATE_USER VARCHAR (30) ,
- Diop Ref Indexes MODIFY DATE TIMESTAME '

. MODIFY USER WARCHRE (30)

- Drop All Trigger ) -
- Drop Views -
- Spezial 4| 1 | r
- Grant read
- Grant all
- Grant views

i ADRESSE 4)

I AKTE

I - AMFRAGE -

] m b

Achtung Sie kénnen hiermit die komplette Datenbank unbrauchbar machen. Erstellen Sie immer
eine Datensicherung bevor sie irgendwelche Skripte ausfuhren.

« 0 S NJ(19erfdigt die Skripterstellung fur alle TabellenSy'y {AS KASNJ a/ NBFGS ¢
wird fur alle Tabellen des Programms ein Skript ersteliirunter(2) sind die einzelnen Tabellen

aufgefuhrt2 Syy {AS a/ NBFGS ¢l oftSa ygNKEfSys a2 gANR |
Im rechten oberen Bereic{B) wird das Skript vor der Ausfllmg angezeigt. Daruntéd)ist der

.SNBAOK FTNNJ RAS aSf Rug/aa Slyrdy y« oRSING RSyl dgSXKEF S G{SINIJRaL i

Die folgenden Arten von Skripten kdnnen argewerden:

Beschreibung

Hier werden Exceptions etc. definiert
CreateTable Hieruber werden die Tabellen erzeugt.
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DefaultStmts

Update Sequence

Indexes

Ref Indexes

Views

Insert Trigger

Update Trigger

Delete Trigger

Clear Table
Drop Table

Grant read

Grant all

Hiertiber werden die Standardeinstellungen vorgenommen.

Es sollten noch keine Trigger in der Datenbank existieren, da hierdurch
IDs automatisch gesetzt werden und dies die korrekte Ausfihdendnserts
verhindert. Sie sollten dieses Skript auch nicht mehrmals ausfiihren, da
hierdurch inkorrekte Werte erzeugt werden.

Hier werden die Vorkehrungen fir die eindeutige Nummerierung getroffe
Bei Oracle werden Sequences angelegt.

Bei MSSQ. Server wird der Datentyp Increment bei Create Table verwen
Bei Interbase / Firebird werden Generatoren angelegt.

Nach dem Import missen die Sequences aktualisiert werden. Dies ist ni
einem Import notwendig.

Eswerden die Aweisungen flr die Indizierung erzeugt.

Eswerden diedforeign Key&@angelegt. Diese dienen der referentiellen
Integritat

Eswerden die Views erstellt.

Hier werden die Trigger fur die Inserts erstellt.

Hierbei werden deBenutzername sowie das Datum der Erstellung sowie
Anderung in die Tabelle eingetragen.

Eswerden die Trigger fir die Updates erstellt.

Hierbei werden der Benutzername sowie das Datum der Bearbeitung in
Tabelle eingetragen.

Hier werden die Trigger fur die Deletes erstellt.

Zum Teil werden Beziehungen auf das neutralddiment der Mastertabelle
gesetzt.

Hiermit werden alle Datenséatze aus den Tabellen entfernt.

Achtung lhre Daten gehen hierbei verloren.

Hiermit werden die Tabellen entfernt.

Achtung lhre Daten gehen hierbei verloren.

Hier werden die Sequences entfernt

Die Indexe werden entfernt

Die referentiellen Indexe werden entfernt.

Alle Datenbanktrigger werden entfernt.

Die Views werden entfernt.

Derzeit nicht verwendet. Ist nur als programmiertechnisches Hilfsmittel
gedacht.

+SNHAOGU RSY dzyGiSNJ RSY wSA (S MNasReéch
f SASYR | dzF RAS ¢ 06StfSy 1 dzl dZANBA
eingetragen werden, danach kann das Skript erstellt werden.
+SNHAOG RSY dzyGSNJ RSY wSAGSNIt N
Rechte fur den Zugriff aufdie Tat®ly @ 94 YN&aaSy 1 dzy/l
eingetragen werden, danach kann das Skript erstellt werden.

Erstellt die Berechtigungen fur die Views

Bei einer neuen Datenbank muissen folgende Skripte ausgefuhrt werden:
Init, Create Table, Sequence, Ddf&tmts, UpdateSequence, Indexes, Reflndexes, Views, Insert
Trigger, Update Trigger, Delete Trigger, Grant read, Grant all, Grant Views
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Um eine Datenbank zu importieren mussen folgende Skripte ausgefuhrt werden.

Init, Create Table, Sequence

Nunwardend 51 0Sy NoSNJ RSy wSDain§éht e wekdraitnBEnéSkriftany 3 St S & S
UpdateSequence, Indexes, Reflndexes, Views, Insert Trigger, Update Trigger, Delete Trigger, Grant

read, Grant all, Grant Views

Parameter
Hier legen Sie die Parameter fir @kripterstellung fest.
9 Script Generator Interbas = L S
Skripte | Parameter | Export | Import | Spezial | Upgrades | Abfrage

Uszer
application user
Reader Writer
ReaderA = Writerh -
ReaderB |

Tablesspaces
Tablez Providerwork

Index Providerworkldx

TempData ProviderworkTemp

Der Application User wird bei Oracle als Sché&mae verwendet.

Die Reader sind die Benutzernamen, welche lesende Rechte auf die Tabellen benoétigen. Uber den
{ OKI f G §NJa B BRR S-WNanRriafler MitarBekey als Reader eingetragen.
Die Write erhalten alle Rechte.

Ebenfalls fiir Oralce ober auch fur den MS-S@éitver dienen die Einstellungen fiir die Tablespaces.
Eskonnen die Bereiche fir die Tabellen, die Indizegis die Zwischendaten festgelegt werden.
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Export

Hierlber kbnnen Sie die Daten von Providerwork exportie@ese werden in ein
Datenbankneutrales Format exportiert. Mit Hilfe des Reiters Import kdnnen Sie die Daten wieder
importieren.Hierdurch kannehr einfach ein Umstieg auf eine andere Datenbank vorgenommen
werden.

© e
° Script Generator Interbase ‘ @M

Skripte | Parameter | Export | Import | Spezial | Upgrades | Abfrage

[ checked [ Table ] [ show T able ] Al zerz\Mike Mattburgers D ocumentshesport, bat E]

BAMK = | 1D CODE AMBEDE TITEL -
BESTELLUMNG i Her |
BESTELLUMGFOS b
BEZIEHUMNG 1 MIKE MATTELURGER Herr
BILD T Saka Frau

| FAKTURAEXPORT

| GRUPPEMNZUORDMNUMG 9 MENTOM

KOMMUMIKATION 2063 REITZMER

m

MAHNUMG
MAHNUNGSPOS 10 COMPUTER UPGRADE
PARA 11 DELTA Herr

GlPERSON = 12 STECKEM HAUSVERWALTUNG Frau

|| PREIS 13 BRINEMAMN Frau
PREISLISTE
RAHMENVERTRAG 14 CAPRIOLO Her
RAHMEMNYERTRAGLIMK 15 EBEFLE STEIMHILEER il
RAHMENVERTRAGSPRACHE  _ || , — :

BEMHRI I
| time 00:00:01 Rows §.194 Rows Avg 8194 Rows/s

«0 S NJ RSy {OKFf G4SN a5FdFolaSa g¢FalNRe mris@zidle YL SGGS
¢ oSttSy SELRNIASNBY ¢2tfSys &2 Dadych BeydenfbadiB RSy {
Export nur die ausgewdahlten Tabellen exportiert. In der oberen Abbildung waren dies die Tabellen
FakturaExport, Gruppenzuordnung sowie Person.

Der SchaltedTableierlaubt denExport der gerade selektieren Tabella.der oberen Abbildog
ware dies die Tabelle Person.

Das nachste Feld legt d&ateinamerfest.5 A SESNJ 1 Fyy NoSNJ RSy { OKIf  SNJ

« 0 SNJ RSy showdrahiet (SINIVaSyY { A S & A O Hm réchtéh Bardctridigerh S NI S ¢
lassenln der oberen Abbildng wird die Tabelle Person angezeigt.

Die Statusleiste zeigt die Anzahl der exportieren Zeilen, die hierzuigendeit und den
Durchschnitt an.
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Import
Hier kdnnen die zuvor exportieren Daten wieder eingelesen werden.

" IEI ™
Script G tor Interb l L = ﬂ
o cript Generater Interbase "

Skripte | Parameter | Export | Import | Spezial | Upgrades | Abfrage
.@. 11 ’ Table ] ’ Databaze | CsUsers\Mike MattburgetDocumentshexport bt B

¥_BEZIEHUNG - | 1D CODE ANREDI ~
¥_BILD [
X_FAKTURAEXPORT 0 NA Her o
¥_GRUPPE 1 MIEE MATTEURGER Herr
¥_GRUPPENZUORDMUMG 7 SAMJA Frau
H_KOMMUMIKATION
X_MAHNUNG 8 JAEMICKE Frau
*_MAHNUNGSPOS 3 MENTON
K_PARA 2863 REITZMER

|| %) X_PERSOMN =
X_PREIS 10 COMPUTER UPGRADE
X_PREISLISTE 11 DELTA Herr
¥_RAHMEMVERTRAG R 12 STECKEMN HAUSVERWALTIIMNG Frau
¥_RAHMENVERTRAGLIMNE
X_RAHMENVERTRAGSPRACHE 13| BRINKMANN Frau

i ¥_RECHMNUNG 14 CAPRIOLO Hem
¥_RECHMUMNGSPOS 1R FRFRIF STFIMHI RFR i
¥_REPORT - (| b

e s

UbeRSYy { OKI (i &nN\ile Gabglléh@aten @ifgsi@den.

arAl 1AfFS RSa {OKIFIfGiSNBR aOa& ¢SNRShi&miSlie! yT I Kf RS
Differenzmenge der Importdateur aktuellen Datenbank. Das Ergebnis wird in die Zwischenablage
geschrieben und kann von hizB. mit Excel weiterverarbeitet werden.

5SNJ { OKFf GSNJ a{ K2gda 1 SAIG RSy LYyKIfd RSNI asStS{da

Dasletzte Feld bestimmt den Dateinamen, welcher tber das rechts danebenliegende Feld
ausgewahlt werden kann.

5AS 9AyaidStftdzy 3 deddadhungderFaldnanten désSimportfil§ AiiDatenbank
fest. Normalerweise wird 1:1 verwendet. Bei unterschiedlichen Datenbankversionen des
Programmes kann es jedoch vorkommenssidie Position der Felder gedndert wurde. Die
Einstellung nach Feldnamenaubt hier einen toleranteren Import, ist jedoch nur fur spezielle
Datenbanken relevant.

Der SchaltedTablaxerlaubt den Import von nur einer Tabelle.
5SNJ { OKIFf GSNJ a5FdFoFaSa AYLRNIASNI RAS 12YLX SO0 S

Spezial
Hiertber werden die privaten Gruppeler Mitarbeiter erstellt.
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Upgrades

Mit jeder Version von Providerwork wird ein neues Script@easgeliefert. Wenn Sie nun z.B. von
Providerwork 1.2 auf 1.3 umsteigen, so wird Ihnen ein Dateni&imipt erstellt, welches die Daten

auf die neue Version vorbereitet. Zum Teil finden Sie im unteren Bereich Hinweise welches Standard
Skripte zusatzlich aaufihren Sind.

Skripte | Parameter | Export | Import | Spezial | Uparades | Abfrage

Erzeuge Scripte fur UpGrade 1.2 => 1.3

Erzeuge Scripte fur UpGrade 1.3 => 1.4

Erzeuge Scripte fur UpGrade 1.4 => 1.5

Erzeuge Scripte fur UpGrade 1.5 => 1.6

Tabelle RahmenvertragVerteiler neu erzeugen!
| Die mit "!I" gekennzeichneten Statements nur beim ersten
mal ausfihren!

Nach dem Driicken dgsweiligenSchalters befinden Sie sich im ersten Reiter.

i ™

Skripte ‘ Parameter | Export | Import | Spezial | Upgrades | Abfrage|

- ADRESY

» AKTE update Kommunikation set Nummer= SUBSTRING (HNummer from 1 for 40)/ -
> MNFRAL update Lngebot set Fax= SUBSTRING(Fax from 1 for 40)/ i
» ANFRAL update Engebot set Email= SUBSTRING (Email from 1 for 40)/ H
> - BNGEBI update Rechnung set Fax= SUBSTRING (Fax from 1 for 40)/

»-ANGEB(=| ypdate Rechnung set Email= SUBSTRING(Emsil from 1 for 40)/

s ARTIKE update Mahnung set Fax= SUBSTRING(Fax from 1 for 40)/

» - ARTIKE update Mahnung set Email= SUBSTRING (Email from 1 for 40)/

- AUSWE update Anfrage set Fax= SUBSTRING(Fax from 1 for 40)/

- BAMNE update Anfrage set Email= SUBSTRING(Emzail from 1 for 40)/

»-BESTEL update Bestellung set Fax= SUBSTRING(Fax from 1 for 40}/

» BESTEL—| update Bestellung set Email= SUBSTRING(Email from 1 for 40)/

. .BEZIEH update Person set Tel= SUBSTRING(Tel from 1 for 40)/

. BILD update Person set Fax= SUBSTRING(Fax from 1 for 40)/

. FAETUF update Person set Email= SUBSTRING (Email from 1 for 40}/

. GRUFPI update Perscon set Web= SUBSTRING(Web from 1 for 40)/

. GRUFFI update Zahlung set Verwendung= SUBSIRING(Verwendung from 1 for 40)/ il
» - kOmMMU = =

> MAHNU

> MAHNU

F & { |-thaliedausgsfimdie®idna i dzy R |
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Abfrage
Hier kdnnen beliebige Abfragen an die Datenbgegtellt werden.

i =
__

Skripte | Parameter | Export | Import | Spezial | Upgrades | Abfrage

Select * from Person where namel like "M%’
Abfrage

1D CODE AMREDE TITEL YORHAME HACHMAME MAME -+
1 MIEE MATTBIUURGER Herr hike b attbirger Mike MD
2749 MIKEZ Herr bk e b attbirger ike

1247 MICROSOFT Microse ™
P
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Reports

Grundsatzlich

Uber die ReportingEngine wird die Druekzw. PDfAusgabe gesteuerBerlicksichtigt werden
hierbei unterschiedliche Sprachen, Formulare, Gultigkeitsbereiche sowie Formate fur die
Rahmenvertrage. Daneben kann die Ausgabe sowohhitaiguch ohne Integration des Briefkopfes

erfolgen.
Struktur
"o Report Bearbeiten ——— =EE ﬂh1
i@ Hauptreport Basistabelle [Rechnung -
Hintergrund ’Hintergrund,deutsch,Smndard v]
(7) Rahmenvertrag ’ *]
1 Kopie von [ ']
() Hintergrund
giiltig bis (0](z] Sprache [deutsch v]
Formular [Smndard *]
I Mame Rechnung,deutsch,Standard 'l
Beschreibung
[ ‘\/ Bearbeiten e ‘ X Abbrechen

Ein ReporDatensatz kann entweder fiir einen Rahmenvertrag, einen Hintergrund oder ein
Hauptreportfir Rechnungen, Mahnungen, Anfragen, Bestellungen oder Angebstiellt werden.

Die Hauptreprts, z.B. Rechnung, verweisen auf einen Report fur den Hintergrund. Hier hinterlegen
Sie die Elemente des Briefkopfes. Dieser wird bei den elektronischen Ausgaben (Email, PDF) mit
ausgegeben unlannbeim Ausdruck unterdriickt werdemadurch kdnnen Slare hochwertigen
Briefbogenweiterhin verwenden mussen andererseitsicht auf den elektronischen Versand per
Email oder PDF verzichten.

Die Reporte der Rahmenvertrage sind fir den Rechnungsdruck bestimmt um die Einzelverbindungs
nachweise auszugeben. JedRahmenvertrag kann hierbei sein eigenes Layout verwenden. Ihre
Kunden kénnen Uber die Vertrage bestimmen, ob der Einzelverbindungsnachweis ausgegeben
werden soll oder nicht-alls viele unterschiedliche Rahmenvertrdge mit gleichem Layout vorliegen,
so kdmen Sie das Layout eines Rahmenvertrags kopieren. Hierdurch sparen Sie sich den
Pflegeaufwand.
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Alle Reporte werden vor der Ausgabe in den Speicher gel@leriinale Ausgabe setzt sich aus
mehreren Repodn zusammen. So wird bei einer Rechnung der Refjordie Rechnung, den
Hintergrund und die bei der Rechnung verwendeten Rahmenvertrage zusammengesetzt.

Hierdurch wird die Pflege stark vereinfacthenn wir annehmen, dass es 8 unterschiedliche
Rahmenvertrage in 3 unterschiedlichen Sprachen und 4 untediattien Formularen geben wirde,
so missten 3x4x8! = 483.840 unterschiedliche Reporte erfasst webdeoh die Aufteilung in
einzelne Reporte sind nur 3+4+8= 15 unterschiedliche Reporte zu pflegen.

@ rovwort_eeeord S - el

°Allgeme\n Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe = (=] %
o« O fF 2| M| Rechnung Rechnung,<background>,deutsch,Standard

Basis | Details | Preview

86 % Seite 1 % 1 % | Hintergrund [HP Photosmart 8700 Series V] | D Debug
Basetable -
A[R[E
aktuelle Anzeige
9 alle Ellemente Sehr geehrte Damen und Herren,
4 11=1 Hintergrund erste Seite il
- |I| Hintergrund erste Seite nachfolgend erhalten Sie die Abrechnung unserer Leistungen.
H—— [Z] Hintergrund folgende Seiten =
4 -3=1 <main Pos Bezeichnung Anzahl Netto
----- El Seitenkopf X _
_____ % Reporthopf 1 Versuch DTA Datei 1 Stick 2500
471 Details 2 eine Ebene Tiefer 1 Stiick 2500€
> -3 Positionen 3 Notebook xw15 1Stick  3.000,00€
..... N Reportfuss Netto 3.025,00 €
zzgl. 19 % MwSt 574 75€
Brutto 3.599,75 €
1| S 4 m 3
J [ I

Hier sehen wir einen Ausdruck einer einfachen RechriDiggAusgabe setzt sich nur aus dem
Hintergrund sowie dem Hauptrepdiiir die Rechnungusammen.

r ™
W R T

’Allgemem Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe =[] %
o« o W e| |:E|]| Rechnung Rechnung, <background>,deutsch,Standard

Basis | Details | Preview

86 = Seite 1 = 1 & |H\nhergrund [HP Phoosmart 8700 Seres v] ||:|Debug
Basetable -
D Pos Bezeichnung Anzahl Netto
1 WolP Nummer 2 189,60 €
aktuelle Anzeige | alle Ellemente Telefonnummer: 015212345673 1 79,80 €
4 13- Hintergrund erste Seite 01.01.10-01.02.10 Zeit 1 Monat 39,90 €
¢ T[] Hintergrund erste Seite 01.02.10-01.03.10 Zeit 1 Monat an90€
[ E] Hintergrund folgende Seiten Telefonnummer: 4711 1 79,80
435 <main> 01.01.10-01.02.10 Zeit 1 Monat 39,90 €
- [¥] seitenkopf 01.02.10-01.03.10 Zeit 1 Monat 39,90 €
I T Reportkopf 2 Gespriche Standard 1 12576,85€ B
4 3= Details Telefonnummer: 015212345673 1 1257685 €
> -3 Positionen 01.01.10-01.02.10 Verbrauch G0 s 032€
I 1 Reportfuss 01.02.10-01.03.10 Verbrauch 532680 1257654€
4 -I=] Vertrag Gespriche Standard: 0152123458, 3 Gespriche dt. Festnetz 2175 0,00 L
Lo &1 Reportkopf Tel - 4711 01.02.10-01.03.10 Verbrauch 2.175 min 0,00 € 1
- Details
3 Reportfuss Netto 12.736,45 €
4 -3=1 Vertrag Gesprache dt. Festnetz: 4711 zzgl. 19 % MwSt 241993 €
..... . Reportkopf Brutto 15.156,38 €
> -3 Details 0 I
..... T4 Reportfuss Gespriche Standard: 015212345673
O N
O oL 4000 561 10470 NIGERIA MOBLE TN
G B0 SH T ES S TS Moz WM 1365 104Em NIGERIA MOSLE MTN
12 6000 1182 1005216 MONACO MOSILE KFOR KOSOVO o o e e TR T
o2 300,00 1561 1004774 SERMANY MOBILE 02 R0 RN AN ADRMET AFRMANY MORE F 077 k%
4 i A ([ +

Hier sehen wir den Ausdruck eiFer umfaFgreichen Rechnung. Es werden zusétzlich die beidén
Reports fur die Rahmenvertrage aufgenommen.
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Standardreport

Der Anfangst immer der schwerst&eil eines Reports. Daher wurdie Mdglichkeit geschaffen

einen Standarav S L2 NIi T dz SNERGSt ft Syd 5A8aSN) 6ANR NoSNJ RSy
den aktuellen Reporfalls bereits Details erfasst wurden, so wird Inee Warnhinweis angezeigt.

Hier kdnnen sehr schnell funktionierende Reports angelegt werden. Diese ersetzen aber nicht die
detaillierte Anpassung.

Reportzeilen

Standard

kopieren

lGschen

Exportieren

,_,,_,,_,,_,,_,
(L g S R G R e

Importieren

Parameter der Hauptreports
Sie kénnen beim Aufruf des Standd&Rdports fur einen Hauptreport einer Rechmnyg, eines
Angebots, einer Anfrage oder Bestellung die folgenden Einstellungen vornehmen.

S e

-
o Standard-Report erstellen

Seite Schriftfarbe Schriftarten
Breite 210,00
rel (U] mm [ Ad ] ’E Standard ID #F Klein Auial, T, none
Héhe 297,00 mm
! 404040 ¢'f Standard | Arial,10,none
B Atermative | 606060 F Arial,10,Bold
i -
Delta X je Ebene 10,00 mm - Ar|a|,14,BOId
orgabe )
Delta XX je Ebene 20,00 mm Arial, 7, none
Paosition
Pos Bezeichnung Anzahl Metto Abstand
8,00 130,00 150,00 171,00 2,00 mm

Achtung der Report enthalt 25 Elemente. Diese werden gelbscht.
=

Zunéachst wird die Grol3e des Papiers sowie der Rand (links, rechts, oben und unten) eingestellt.
Danach stellen Sie die Einriickung je EbeneMiinx wird die Einrikung der Beschreibung und mit
xx die Einriickung nach links der Summenfelder eingestellt.

Pos Bezeichnung Anzahl Netto
1 WolP Nummer 2 159 60 €
t,__.lTelefunnummer: 015212345673 1 79,80 € __
. |<.—>|IZI1.EI1.1IZI-IZI1.E|2.1EI Zeit 1 Monat 39,90 € o
* 01.02.10-01.02.10 Zet 1 Monat a0 X
Telefonnummer: 4711 1 .80 €
01.01.10-01.02.10 Zeit 1 Monat 39,90 €
01.02.10-01.03.10 Zeit 1 Monat 39,90 €
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Dann wird die Standardfarbe, die Farbe bei Einriickung und fir Angebote die Farbe der Alternativen
sowie der Vorgabe eingestellt. Danach kénnen Sie die Schriftasdeden.

Parameter Hintergrund
Beim Hintergrund wird Ihnen ein Text fir die Position des Firmenlogos erstellt. Sie missen
AnschlieRend den Hauptreports den entsprechenden Hintergrundreport zuordnen.

a - N

Achtung der Report enthalt 23 Elemente. Diese werden gelbscht.
.

Parameter Rahmenvertrag
Hier stellen Sie die Positiaer Felder fir den Ausdruck der Verbindungsnachweise ein.

i b

Position
Datum Verbrauch  Anzahl Feld 1 Feld 2
10,00 19,00 29,00 45,00 83,00 mm

Achtung der Report enthalt 32 Elemente. Diese werden gelbscht.

7]

Kopieren

Beim Kopieren werden die Details eines existierenden Reports auf den aktuellen kopiert. Hiermit

kénnen Sie z.B. die Ausgabe eines Rahmenvertrags gestalten und diesen anschlieBend auf die
GgSAUSNBY wlkKYSY@SNINNIS | 2 LA SNSBhalters wahlenkSieRed Y 5 NN O
QuellReport aus. Anschliel3end werden die Delmtensatze kopiert.

Exportieren / Importieren

Falls Sie mehre Datenbanken oder Instanzen von Providerwork einsstzkannen Sieinen Report

in eine Datei Exportieren und anschlie3end in das Zielsystem importieren. Das Format der Ausgabe
Sy iaLINRk OK(G RBovmata Hié &hen§i®deyDatei importieren odeetrachten.

Details bzw. Reportzeilen
Ein Reportbesteht aus vielen Reportzeilen. Diese sind hierarchisch in unterschiedliche Bereiche
gegliedert und bilden so die Bestandteile des Reports.

Ein Report kann aus folgenden Bereichen zusammengesetzt sein.

Detail enthalt Bereiche

Hintergrund DenBriefkopf A+§:—* Report |

<background> ~[1] Ersteseite
.-[Z] Folgeseite
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Hauptreport Die eigentliche Rechnung. -1= Report
<main> Da die Positionen hierarchisch gegliedert sein [ seitenkopf
kénnen, gibt es firr jede Gliederungsstufe einen =~ Ll seitenfuss
eigenen Abschnitt. 7 &1 Reportiopf
4 -1=1 Details

Bei den Angeboten werden zusatzlich Abschnitte fi 4 S Positionen

die Alternativen sowie Vorgaben angezeigt: . .- Positionenz
----- W Alternative? -3 Positionen3
----- W Alternatives -3 Positionend
..... W Alternatived - Positionens
----- W Alternatives o |TF Umbruchkopf
..... W Vorgabe2 ‘] Umbruchfuss
----- W Vorgabe3 - Reportfuss
----- W Vorgabes
----- 3} Vorgabes

Ralmenvertrag  Einzelverbindungsnachweis 4-]= Report
- Reportkopf

4 1=/ Details

Hintergrund -Report
Hier gibt es einen Bereich fur die erste Seite und einen fir die Folgeseitga fir gerade und

ungerade Seiten.

Sie sollten hier die Ausgabe lhres Briefkopfes nachbilden. Beim Ausdruck auf Papier kdnnen Sie den
Hintergrund deaktivieren, bei Emails oder PDF wird er verwendet. Somit kdnnen Sie Ihr Briefpapier
fur hochwertige Ausdicke verwenden und zusatzlich RBEsgaben fiir Emails benutzen.

Die Bereiche sollten zunachst ein Element fiir die Beschreibung der Seite, des Randes und
anschlieRend die Grafikelemente enthalten.

«08NJ RSy { OKWw$ U NI a$KE i & ridBiykionidrendé YdBghbe krkeSgers A

Hauptreport
Dies ist der umfangreichste Report mit den meisten Bereichen. Fir jede Seite wird zunachst der

Bereich Seitenkopf sowie Seifefl angedruckt.

Die Ausgabe startet mit dem Reportkopf, geht danach fiir jedéiPos y RSY . SNBAOK at 22
durch. Hierbei findet Gber die Gliederungsebene der Position eine Auswahl der Bereiche

at 2aAA0A2Yy Sy H G 0 ANdercdAhg2bbtavarvatufigkgrmen Aliertnativer sbwie

Vorgaben zu Alternativen vorkommen. HierdurcB&8 6 Sy &aA OK RAS . SNBAOKS a!l f
a! t GSNYIFGAGSpa a26AS ax+x2NHFOSHA 0Ad azx2NHBFOSpad
Wird das Seitenende erreicht, so erfolgt die Ausgabe des Bereichs Urii$ucid geht auf der

Folgeseite mit Umbruchkopf weiter. AnschlieRend werden die restlichsiti®hen ausgegeben.

Wenn alle Positionen verarbeitet sind, so wird der Refjprusgegeben.

Auch hier sollten Sie mit dem Standardreports beginnen und danach Ihre Anderungen vornehmen.
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Rahmenvertrag

Beim Rahmenvertag werden die Verbrauchsdatenséatzgegeben. Dies fangt mit dem Reportkopf
an, geht tber die Positionen, welche beim Seiten oder Spaltenumbruch die Bereiche UiBruch
sowie Umbruchkopf verwenden, und endet schlief3lich im Réypdurt

Elemente

Jeder Bereich besteht aus beliebig vielen grasdBlementen. Diese legen die Ausmalie der Seiten
und Rander fest oder geben graphische Primitive wie Linien, Rechtecke oder Text aus. Die Daten
selbst werden Uber Textausdrucke in den TEldmenten angegeben.

Seite
Uber das Element Seite geben sie die Hohe sowie Breite sowie die Rander der Seite an.
F B
© Reporizeile Bearbeiten E‘M
Bereich  Seitenkopf Element | Seite - pos 10

Breite und Hihe
Hihe 297,000 mm  Breite 210,000 mm

[ A4 Langs ” Ad Quer

Rander

Links 25,000 mm Rechts 10,000 mm Oben 0,000 mm Unten 0,000 mm
o

Abschnitt

Sie koénnen in einem Report unterschiedliche Abschnitte definieren. So kann z.B. der

Rechnungsreport zunahst einspaltig ausgefihrt sein. Zum Beginn denvEibrelungsnachweise

GANR RIFEYYy IdzF SAYyS T 6SA&LNEGAISSAYESAABNIBYREED
entweder fliefend oder auf einer neuen Seite beginnen lassen.

R
<

i ™
. Reportzeile Bearbeiten L =TA g
Bereich  Seitenkopf Element ’Abschnitt vl pos 20
Abschnitt
[ Meue Seite
anzahl Spalten 1 Spaltenabstand 0,000 mm
Mindestens 20,000 mm mit Positionen missen vor dem Reportfuss vorhanden sein ("Hurenkinder und Schusterjungen”)

Bei den Rechnungspositionen soll verhindert werden, dass ein Seitenumbrttéhdgawenn keine
Positionen mehr erfolgen. Es wirde sonst auf der Folgereiteler Reportful@ngezeigt werden.

Hierzu stellen Sie ein, wie vielatz firPositionen mindestens vorhandeein muss bevor der
ReportfuRanfangen kann. Die ProblematikrdA y RSNJ ¢ SEGOSNI NDSAldzy3 | £ a
{ OKdza G SNBdzyI3Sya o0ST SAOKyYySGo®
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Rechnung Netto T43,79€
z29L 19 % NwSt 141,00€
Brutto BB479€
Sehr geshrte Damen und Herren,

nachfolgend erhatten Sie die Abrechnung unserer Leistungen

Pos Bezeichnung Anzahl Hetto
] Vieser-Netz speed fiat 1 167,85 €
Anschiuss: 05273398838, 1527339800 1 167,85 €
01.08.10-01.09.10 Grundgebhr 1 Monat 3357€
Grundgebiihr 1 Monat 3357€
[ 01.06.10-01.07.10 Grundgebiihr 1 Monat 3357 €
[E] 01.05.10-01.06.10 Grundgebiihr 1 Monat 3357 €
01.04.10-01.05.10 Grundgebhr 1 Monat 3357€
Weser-Netz tel. 10 1 7960 €
Anschlus: 05273399939,0527339500 1 7960 €
01.08.10-01.09.10 Grundgebihr 1 Monat 1592¢€
Grundgebihr 1 Monat 1592€
01.06.10-01.07.10 Grundgebishr 1 Monat 1592€
3] 01.05.10-01.06.10 Grundgebiihr 1 Monat 1592€
4] 01.04.10-01.05.10 Grundgebihr 1 Monat 1592€
Gespréiche dt. Festnetz 1 000€
Anschiuss: 05273399939,0527339500 1 000€
01.04.10-01.05.10 Verbrauch 11 min 000€
01.05.10-01.06.10 Verbrauch 10 min 000€
Anschiuss: 05273399939,0527339500 1 D48 €
Gespréiche dt. Mobilfunknetz 1 n4s€
{20 01.05.10-01.08.10 Verbrauch 1 min 018€
122 01.04.10-01.05.10 Verbrauch 2min 032€

Die obere Abbildung hat direkt am Ende der Positionen umgebrochen, so dass auf der ndchsten Seite
mit dem Reportfuss begonnen wird.

Rechnung Pos Bezeichnung Anzahl Hetto

[B2i] 01.05.10-01.06.10 Verbrauch 1 min 0.16€

Sefr geshrte Damen und Herren, [§22] 01.04.10-01.05.10 Verbrauch 2 min 0,32€

nachfolgend erhakten Sie die Abrechnung unserer Leistungen Netto T43,79¢€

zzgl. 19 % MwSt 141,00€

Pos Bezeichnung Anzahl Netto S saaToE
Weser-Netz speed flat 1 167,85 €

ERERERERERER]

Anschiuss: 15273399938 0527338900 1 167,85 €
01.08.10-01.09.10 Grundgebiihr 1 Monat 3357€
Grundgebiihr 1 Monat 3357€
5] 01.06.10-01.07.10 Grundgebiihr 1 Monat 3357
[IE] 01.05.10-01.06.10 Grundoebiihr 1 Monat 357E
01.04.10-01.05.10 Grundgebiihr 1 Monat B357E
Weser-Netztel 10 1 7980
Anschius: 05273399938,0527339800 1 7960
01.08.10-01.09.10 Grundgebiihr 1 Monat 15,92€
Grundgebiihr 1 Monat 1592¢€
01.06.10-01.07.10 Grundgebiinr 1 Monat 1592€
[J8] 01.05.10-01.06.10 Grundgebiihr 1 Monat 1592€
01.04.10-01.05.10 Grundgebiihr 1 Monat 15,92€
Gespréche dt. Festnetz 1 000€
Anschluss: 05273339938 0527339900 1 0,00€
01.04.10-01.05.10 Verbrauch 11 min 0.00€
01.05.10-01.06.10 Verbrauch 10 min 0,00 €
i8] Anschiuss: 05273399839,0527339900 1 048
[120] Gesprache dt. Mobilfunknetz 1 0.48€
Zwischensumme  743,31€

Hier wird der Mindestbereich von 4 mm mit$fonen eingehalten, bevor der Reportfuss beginnt.

Dieselbe Problematik besteht auch mit einem Reportkopf, der keinen Platz fir Positionen findet und
daher sofort umbricht.

~E -
T T

Gesprane AL Fesmerz

e SERLAY LS IR
= SURLLNY MO DI
E
46

T

Graprache di. MobiPfunknets:
e Swaw _ Down byemy R L. -
3 =

In der oberen Abbildung ist der Mindestbereich fir Positionen nach demabif gesetzt. Wird
dieser auf 8mm eingestellt, so erfolgt vor dem Reportkopf ein Umbruch.

Gespraone i Fesnez)
= TR s S

Deapriote Ir Mobifenine

R
flgexss
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Rand

Die einzelnen Bereiche konnen und sollten tber ein Harthent positioniert werden. Die

Positionsangaben der grafischen Primitffext, Linie, etchezieha sich dann relativ zum Rand

Element. Dieses kann automatisch nach oben oder unten ausgerichtet werden. Die Hohedks Ra

1Yy NoOoSNI RASERLIGBSAY ACiARAS 11 KSa | dzi2VYlFiGAaOK F
bestimmt werden. Hierdurch kénnen SieB. den Reportkopf in der Hohe den Text beim Anschreiben
anpassen.

-
° Reportzeile Bearbeiten | e S

Bereich Reportkopf Element |Rand v] pos 10

Breite und Hihe
Hahe 100,000 mm @ oben ) unten Flizstext erweitart die Hhe

Rander

Links 0,000 mm Rechts 0,000 mm  Oben 40,000 mm  Unten 0,000 mm
@ [Xnemsm

Text
Dies ist das umfangreichste Elemdas. kanrhier ein ganz normaler Text ausgedruckt werden.

Hauptsachlich wird dieses Element jedoch fiir die Ausgabe der Daten verwendet. Hiedzm w
Textausdriicke definiert welche vor déusgabe durch die Daten erseteérden.

0 Reporizeile Bearbe'lten- - -_—— L5 | [ S
i i o i i
Bereich Reportkopf EIement[Text v] pos 20
Position
X 120,000 mm y 15,000 mm  xx 0,000 mm yy 25,000 mm Bezug | Standard -

Standard
[Jvon rechts []von unten []von rechis [TJwon unten ohne Rander
Farbe Seitenrand
Seite

Text

@ Links O Mitte 0 Rechts  [[]FlieBtext [¥]Leerzeilen erlaubt . Arial 9.Bold
. 9,
PF

Texthéhe 4,233 mm Winkel 0,0 °

Kundennummer: [PZEILE3] Felder & Funktionen |
Belegnummer: [Nummer] -
Belegdatum: [Datum;dd.mm.yyyy] Felder der Rechnung

[1D]

[PERSON_ID]

[ANGEBOT_ID]
[MITARBEITER_ID] il

Die Definition der Textausdriicke finden Sie in einem eigenen Kapitel. Zur einfachen Auswahl der
Felder werden diese rechts unten angezeigt.
Zunachst legeni&die Posibn des Textes fest. Die Position bezieht sich auf die obere linke Ecke

ﬂﬁechnung
des TextesDie Angabe der Koordinaten wird als Standard zum umgebenden Rand

festgelegt. Sie kdnnen aber auch die Seite, den Seitenrand oder den umgebenden Rand ohne dessen
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Rander alRkeferenz festlegen. Bei Hintergrustementen werden Sie meist die Positionierung tber

den Seitenrand wéahlen. Die Koordinate kann horizontal von rechts oder links sowie vertikal von oben
oder unten gesetzt werden. Hiertiber kdnnen Sie z.B. Linien vombaksrechts, unabhéngig von

der Seitenbreite definieren.

5AS wWSAKSYy¥F¥2f3aS RSNI 9t SYSyidsS {Fyy NoSNJI RFa CStR

Der Text wird in der angegebenen Farbe ausgegeben. Sie konnen bestimmen, ob der Text

linksbiindig, rechtsbiindig oder mittig ayegeben werden soll.

« 0 SNJ RSy FligRtektlr foUASNNR of SaG3St S0 206 0SA %SAE SydzYo N
RSy {OKFfGiSNJ a[ SSNI SAtSy SNXldzmia 1+Fyy RAS ! yiaSN
a{ SAUGSYdzyo NHzOK S NI undeaich innethaibSeoeS NebitauBg8bg. { SA Sy

Daneben wird die Texthohe fir den Zeilenvorschub, saei@Vinkel zur Textausgabe angegeben.

. 5
Uber den Schalte konnen sie die Schriftart festlegen. Hier wird der Standaialog von
Windows verwendet. Die Schriftfaetwird jedoch separat wie oben beschrieben verwendet.

Linie und Rechteck

© Feportzeile Bearbeiten D - - - L= | |
Bereich Reportkopf Elerment [Linie - pos 130
Pasition
X 0,000 mm y 0,000 mm  xx -1,000 mm  yy 0,000 mm Bezug |Standard -
[]von rechts [ von unten [#]von rechts [ von unten

Farbe

Verlauf
X 0,000 mm ¥y 4,000 mm o d 0,000 mm vy 4,000 mm Bezug | Standard -
[ von rechts [Tvon unten [T1von rechts [Clvon unten m
e I I an Ve

Attribute

Linienstirke 0,500 @ Urmriss ) Fillung  Durchsichtigkeit 0,000 o4 [keine Durchsichtigkeit]

@ X e

Neben der Position sowie Farbe werden die Linienstérke, ein Verlauf sowie die Durchsichtigkeit
festgelegt.

Es kann entwededer Umriss oder die Fullung dBechtecksuusgegeben weien.

Grafik
Uber dieses Element kdnnen Sie Bitr@afiken in den Formaten BMP,JPEG sowie GIF im Report
anzeigen.
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e R
Bereich [ErsteSerte vl Element [Graﬁk ] pos
Position |
X 135,000 mm y 16,000 mm  xx 189,187 mm vy 59,349 mm Bezug | Standard -
[]von rechts [ won unten []won rechts [Ivon unten
Farbe

s 0

Neben der Position geben Sie einen Farbcode flr die Transparenz an. Dieser wird zum Teil fir die
Aufbereitung der JPEBilder zur Ermittlungler transparenten Farbe verwendet. Beachten Sie hierzu
auch die Angaben bei der Einstellung PDF fir die transparente Grafik.

S

Die Grafik selbst sollte in einem groReren Format angegeben werden, da Deuekeresentlich
hohereAuflésunghaben

Kreis
Uberdieses Element kdnnen Sie Kreise bzw. Kreissegmente ausgeben.

Bereich  Positionen Element [Kreist v] pos

Position
8,000 mm y 4,000 mm  xx 128,000 mm  yy -1,000 mm

Start 0,000 = Ende 0,000 ©

Farbe

Attribute
Linienstarke 0,300 @ Umriss ) Fillung  Durchsichtigkeit 0,000 9 ’ keine Durchsichtigkeit l

Verlauf

6000 mm v LoD mm  Fane T AT
0,000 mm yy -1,000) mm  Farbe _

© [ X siecen

Es wird die Position, die Farbe, die Attribute sowie ein Verlauf angegeben.
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Textausdriucke

Definition
Fur die Reports wurden Textausdriicke geschaffen welche es erméglichen beliebigen FeXtenit
und deren Darstellungsoptionen sowie einfachen Funktionen zu beschreiben.

Hier die Definition in EBNF :

S = {Ausdruck }

Ausdruck = Feld | Funktion | Wert

Feld = [ Literal {Option} ]

Funktion = { Literal {Option} }

Option = ; {Ausdruck}

Wert = Literal | Zahl | CR

Zahl =0..9,- {0.9,.}

CR = #13

Literal =not [,{,@;,0. 9,#13 |Escape {not {,}.[,]1,@;,#13 | Escape}
Escape =\

.SAY [ AGSNY f 1 I-YeitheNdieSnErpretatidn derBandarzeiiden verhindert
werden.

Feldformatierung
Jenach Datenformat kdnnen die Felder unterschiedlich formatiert werden.

Textfeld
Bei einem Textfeld kann Uber die Option(en) der Text verandert werden.

Ausdruck Resultat Erklarung

[p-Name1] 07121/798251  Ohne Optionen wird der Text zuriickgegeben.

[p.Namel; 6] 798251 Die ersten sechs Zeichen werden abgeschnitten.
[p.Name1l; - 3] 07121/798 Die letzten drei Zeichen werden abgeschnitten.
[p.Namel; 5;*] *xrx (798251 Die ersten fiinf Zeichen werden durch * ersetzt.
[p.Namel; -3+]  (07121/798+++  Die letzten dreiZeichen werden durch + ersetzt.
[p.Namel; UH] ABC Der Text wird in GroRbuchstaben umgewandelt.
[p-Namel; LC] abc Der Text wird in Kleinbuchstaben umgewandelt.
[p.Namel; CUT4]  Mike Mattburger Der Text wird nach den ersten 4 Zeichen abgeschnitten.

Datumsfeld
Bei den Datumsfeldern wird das Datum im Standardformat (dd.mm.yyyy hh:nn:ss) zurtickgegeben.

Ausdruck ~Resultat _Erklarung

[r. Datum] 18.06.2010 12:19:59 Standardformat Datum

[r. Datum; dd.mm.yy ] 18.06.20 Kurze Schreibweise nur Datum
[r.Datum; hhinniss ] 12:19:59 Kurze Schreibweise nur Uhrzeit
[r. Datum; KV} 24 Gibt die Kalenderwoche zuriick

Allgemein kann das Datum Uber folgende Formatbezeichner angegeben werden:

Bezeichner Anzeige
d Zeigt den Tag als Zahl ohne fiihrende Null aB1{1
dd Zeigt den Tag als Zahl mit fihrender Null an3Q}L
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Reports

Zeigt den Wochentag als Abklrzung (&@m) in den in der globalen Variablen
ShortDayNamefestgelegten Strings an.

Zeigt den ausgeschriebenen Wochentag (SornSagistag) in den in der globalen
VariablenLongDayNamefestgelegten Stringsma

Zeigt das Datum in dem in der globalen Varial8éonrtDateFormaangegebenen
Format an.

Zeigt das Datum in dem in der globalen VariathlengDateFormaangegebenen
Format an.

Zeigt den Monat als Zahl ohne fihrende Null a1?). Wenrauf den Bezeichner m
unmittelbar der Bezeichner h oder hh folgt, werden an Stelle des Monats die Minu
angezeigt.

Zeigt den Monat als Zahl mit fihrender Null an-{@). Wenn auf den Bezeichner mm
unmittelbar der Bezeichner h oder hh folgt, werdam Stelle des Monats die Minuten
angezeigt.

Zeigt den Monatsnamen als Abkilrzung ¢(Dez) in den in der globalen Variablen
ShortMonthNamedestgelegten Strings an.

Zeigt den ausgeschriebenen Monatsnamen (Jaemrember) in den in der globalen
VariablenLongMonthName$estgelegten Strings an.

Zeigt das Jahr als zweistellige Zahl ar9@0

Zeigt das Jahr als vierstellige Zahl an (c2@90).

Zeigt die Stunde ohne fuihrende Null ar2®).

Zeigt die Stunde mit fuhrender Null an (28).

Zept die Minute ohne filhrende Null an-g&9).

Zeigt die Minute mit flihrender Null an (€9).

Zeigt die Sekunde ohne fuihrende Null arb@).

Zeigt die Sekunde mit fihrender Null an {&®).

Zeigt die Millisekunde ohne fihrende Null aro@).

Zeigt die Millisekunde mit fihrender Null an (6999).

Numerisches Feld
Die numerischen Felder erlauben die Angabe der Tausendertrennung sowie der Nachkommastellen.

Ausdruck

[ r. Brutto

[ r. Brutto;
[ r. Brutto;
[ r. Brutto;
[ r. Brutto;
[ r. Brutto;
[ r. Brutto;

[v.Verbrauch;
s;hh:nn:ss

[v.Verbrauch;
m;hh:nn:ss

[v.Verbrauch;
h;hh:nn:ss

Resultat Erkléarung
1234560.7890123 Wert
1.234.560,79 Zwei Nachkommastellen, Tausendertrennung.
1] 1.234.5608 Es wird auf eine Nachkommastelle abgeschnitten
2] 1.234.560,79 Es wird auf zwei Nachkommastellen abgeschnitten
3] 1.234.560,89 Es wird auf drei Nachkommastellen abgeschnitten
1;n] 1234560,8 Eine Nachkommastelle, keine Tausendertrennung
2;n] 1234560,8 Eine Nachkommastelle, keine Tausendertrennung
2;n] 1234560,8 Eine Nachkommastell&gine Tausendertrennung
4. Wert
00:00:04 Der Wert wird als Sekunde interpretiert. Der zweite
] Parameter gibt das Datumsformat an.
00:04:00 Der Wert wird als Minute interpretiert. Der zweite Paramet:
] gibt das Datumsformat an.
04:00:00 Der Wert wird als Stunde interpretiert. Der zweite Paramet

] gibt das Datumsformat an.
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Rekursive Verwendung

Ein Report wird in unterschiedliclgereiche eingeteilt, wobei jedeBereich unterskiedliche Felder

zur Verfugungtellen Im Reportkopf bei einer Rechnung stehen die Felder der Rechnung sowie der
Person zur Verfigung. Bei einem Report zu einem Rahmenvertrag stehen die Felder des Vertrages
zur VerfugungBei der Bearbeitung der Reportleeiverden die Feldnamen rechts unten angezeigt.

Wenn nun der Inhalt der Felder wiederum ein Feld enthalt, so startet Providerwork die rekursive
Auflésung. Somit kénnen Sie z.B. innerhalb der Artikelverwaltung im Beschreibungstext den Preis mit
angeben, sarn der Beschreibungstext im Bereich Positionen eines Reports flr Rechnungen
aufgefuhrt ist.

Nehmen wir an, Sie wollen im Anschreiben der Rechnung das Rechnungsdatum verwenden. Zunachst
kénnen Sie sich die Felder Uber die Bearbeitung des Reports anzeigen:|

PosX PosY PrintText
Report
- D Seitenkopf O 0,000 70,000 Rechnung
,,,,, D Seitenfiss 0,000 85,000 [Briefanrede], [Brieftext]
.2 Reportkopf 1 0,000 0,000

Bearbeiten Sie nun die Zeilechts unterwird die Felder zuAuswahlangezeigt

Felder & Funktionen

[BESTELLMR] -
BESTELLDATUM]

[ZAHLUNGSZIEL]
[FAHI IINGSRFDTMGLIMG]

Wir wissen nun das wir das Rechnungsdatum tber [DATUM] ansprechen kénnen.

Beim der Bearbeitung der Rechnung kénnen Sie nun im Brieftext dieses Feld verwenden.

| Adresse | Bankeinzug | Bedingungen | Brieftext | Email |

nachfolgend erhatten Sie die Abrechnung unserer Leistungen.
Zur Rechnung vormn [DATUM]

Auf der Rechnung erscheint das korrekte Rechnungsdatum:

nachfolgend erhalten Sie die Abrechnung unserer Leistungen.
Zur Rechnung vom 03.10.2010

Der Brieftext wird bei der Neuanlage einer Rechnung aus den Einstellungen kopiert. Durch die
Verwendung der Felder erhalten Sie eine weitgehende Flexibilitat fur die Gestaltung der Texte.

Falls Sieun versuchen das Feld [Brieftext] mit dem Inhalt [Brieftext] zu versehen, so wird das
Programm theoretisch unendlich versuchen den Text aufzulésen. Dies wird verhindert indem das
Programm nach dem 99ten Versuch abbricht

Escape-Zeichen

Ein Problem kdnntentstehen wenn der Feldinhalt so aussieht, als ob ein Feld verwendet werden
a2fftSd® 9AY . SAALIASE GNNB RAS ! NIA]1Sto0SAOKNBAOGdzy 3
Programm versuchen das Feld OH aufzulésen, es jedoch nicht finden und eine Fehlermeldung
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 dza3So0Syod 2Syy {AS RSy hNRIAAYIlI ft GSEG awSAyS hl 6a
BLSAOKSY OSNBSYRSY d \[eie ONE & A BIDBNBX¥BI&dSy {AS a

LY 5AFf23 FTNNJ RAS wSOKydzy3alLlRaAluAz2ySy 6SNRSY RAS

Funktion IF
{IEA;B;True;False}

bl OK RSY CdzyldAz2yaylYSy aLCa 6SNRSY RAS T 6ShA h L
wird True ausgegeben, sonst False.

Beispiele:
{IF;[LAND];DPLZ] [ORT] }

Die obere Funktion setzt das Landerzeichen vBrdit [ %X &2 FSNY Rl a [ FyR | dzi S»

{IF;[EINZUG];1;Der Betrag wird von Ihrem Konto eingezogen.;Begleichen Sie bitte umgehend diesen
Betrag durch Zahlung auf unser Konto.}

Die obere Funktion setzt den Zahlungshinweis abhangig von der BerechtiggiBauakeinzugs.
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Bedienung
Die PflegalesReports ist zum Teil mit hohem Aufwand verbunden. Die folgenden Abschnitte sollen

ein paar Tricks und Hinweise zum leichteren Bearbeiten geben.

Mehrere Zeilen bearbeiten
Die Erfassung der Elemente erfolgt Wi allen Detaildialogen. Es gibt jedoch einige Funktionen um

mehrere Datensatze auf einmal zu bearbeiten.

o;\'-\llgemein Personen  Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe

i o« O it 2| m | Rechnung Rechnung,<main>,deutsch
Basis | Details | Preview
o §J alle Bereich  Element Realpos PosX PosY PrintText TextHoehe Schriftart  Fliest
4-1= Report - .
_____ D Seiterkopf ] Positionen2 Text 210 0,000 0,000 [TextPos] 4,233 Arial, 10,none
..... E Seitenfuss o Positionen2 Text 220 13,000 0,000 [Bezeichnung] 4,233 Arial, 10,nane
----- E1 Reportkopf it Positionen2 Text 230 18,000 4,000 [Beschreibung] 4,233 Arial, 10,none
4 i;‘ﬁ”s Positionen2 Text 240 130,000 0,000 [Anzahl;0] [Einheit] 4,233 Arial, 10,none
- Paositionen ” =
33 Positionena 4 |Positionen? Text 250 150,000 0,000 [Netto;2] [Waehrung] 4,233 Arial, 10,none
i Positionen3 .
3&' Positionen4 - -
Lo 33 Positionens markierte Elernente nach rechts schieben
ITF Umbruchkopf 1
o] Umbruchfuss F
----- I Reportfuss +*
= '
[TextPos]

markierte Elemente nach rechts schieben

Wenn Sie mehrere Eintrage markieren, indem Sie die-Basgte driicken oder die Maus bei
gedriickter ersten Maustaste nach unten Uber mehrEistrage schieben, so kdnnen Sie die
gewahlten Eintrage auf einmal manipulieren.

Es kann die Position nach rechts, links, unten oder oben verschoben werden. Daneben kann die
Schriftart fur alle Elemente gedndert werden

24. Marz 2011



Reports

Exemplarische Einrichtung

Zunachserstellen Sie den Hintergruddeport und lassen sich bei den Reportzeilen den Standard

erstellen. Anschlie3end erstellen Sie den Rechrnireg®ort und verweisen bei Hintergrund auf den

zuvor erstellten HintergrundReport. Auch hier sollten Sie die Repd®A f Sy N6 SNJ RSy a{ i
Schalter erstellen lassen.

r B

.ﬂllgemein Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe IL"i"il
dh « » B W 2| IEIH Rechnung,deutsch,Standard deutsch Standard

Basis | Details I Preview
Reportzeilen
[V|Hauptreport  Basistabelle Rechnung "
’ Standard ]
Hintergrund |Hintergrund,deutsch,Standard
’ kopieren ]
[T rahmenvertrag
’ léschen ]
Kopie von
’ Exportieren ]
[]Hintergrund
’ Importieren ] 1
giltig bis Sprache deutsch
Formular | Standard
[EW B =chnung, deutsch, Standard

Sie brauchen nun eine Rechnung, damit ein Report angezeigt werden kann. Falls noch keine
Rechnungen im System vorhanden sind, missen Sie eine neue Rechnung eStehaiissen auch
sicherstellen, dasder Mandant in den Einstellungen korrekt gesetzt ist. Hierliber wird die Anschrift
sowie die Bankverbindung fir den Report ermittelt.
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yaoKtAéaéyR 11 YySy {AS RAS SNHGS !yiéxas RSa wS

-
© Algemein Personen  Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe
# o« BELDT S ‘ i | Rechnung,deutsch,Standard deutsch Standard
Basis | Details | Preview
5 B B8 [ o] a8 (5]
Il Rechrung a
< [T Positionen [] Textbox
Basis | Aktusll | Positionen
e C— Ihr Firmenlogo
1 Rechnung, deutsch, Standard\ Seenkopf B 0-1 I
1 Himergrund; Stendard: dewschiHinterarund 1.5 - o Datum: 02.12.2020
N atum: 02.12.
1 Rechnune, devisch, Standard Reportkort oben flesend 06 92,1 Nummer: RO31200058
1 Rechnung deutech Standard\Reportkopf oben fliesend  7-12
1 Rechnung.devtsch Standard\Posionen oben fiesend  0-5 60,
1 Rechrung, devisch Standard\Posdionen oben fiesend  0-5 60, R,
1 Rechnung,deutsch Standard\Posifonen! Umbruch . oben fliesend  0-3
2 Rechnung, deutsch Standard Sesenkoot - 0-1
2 Hintergrund; Standard; deutsch\Hinterorund Fola... - o E
2 Rechnung,devtsch, Standard\Posiionen\Umbruch... oben fiesend  0-5
2 Rechruna deutsch Standard\Posibonen oben fliesend 05 52, Rechnung
2 Rechnuna.deuisch, Standard\Posiionen oben fiiesend  0-5 44,1
2 Rechnung.devtsch, Standard\Posiionen\Umbruch... oben fiesend  0-3 Sehr geshrts Damen und Herren
3 Rechnung, deutsch, Standard|Seitenkonf - 0-1 nachfolgend erhalten Sigdie Abrechnung unserer Leistungen
3 Hitergrund; Standerd: deutcchHintergrund Folg... = o
3 Rethnung,deussch, Standard\Posionen\ Umbruch, . oben fliesend  0-3 Pos Bezeichnung Anzah! Netto
3 Rechnung, deussch Siandard|Positonen hen flesend | 05 115 1 Dienstisistung 21 Stck | 922508
3 Rechnung deutech Sendard\Reporfuss aben 09 Support im Movember:
Wor Ort Service
03.11. 1,5 Userbrechtigungen angepasst/ Logins
04.11. 4,0 Usersupport/ Office / Qutlook / PDF drucken
05.11. 40 Firewallmigration auf Master / Slave vorbereitet
06.11. 35 Usersupport/ Berechtigungen / Rollout Firwall Cluster B
07.11. 2,0 Zweite Firewall U2Date Cisco Switch in Betrieb genommen
| s Off Site Service:
— 03.11. 2,0 Firewall fur Webex angepasst
Art Element Resultat 04.11. 2,5 HA Funktionalitét fiir Firewall gestetet
[ sete 210 297 (20120)20120) 07.11. 1,0Switch D-Link / Cisco programmiert abgeglichen
Abschnit mit 1 Spalten Sp.:1 Abstand 20
2 Dienstleistung 37 Stuck 1.842,50€
Wor Ort Service:
10.11. 5,0 Usersupport i Firewall / Updates / Datensicherung
11.12. 7,0 Konzept Braunschweig / Besprechung / Telefonie CTI
12.11. 35 Usersupport/ Loginscripte angepasst /
- 13.11. 6,5 Usersupport / Firewall / CT1 Server Migration
™| 3 14.11. 7,5 Usersupport/ GTI Server zu Ende Migriert i
I

Auf der linken Seite wird ften die Struktur des Reports angezeigt und rechts sehen Sie die Ausgabe.
Im Reiter Basis werden alle verfigbaren Reparigezeigt. Hieraus wird der aktuelle Report
ISYSNASNIZ 6StOKS AY WSAGSNI o! {GdzStta Fy3asSi SA3ai

Basis |p,kme|| | Pugjﬁnnen| Basis | Aktuel |Pusitinr1en|
----- 3 = Anfrage; Standard; deutsch 4 1= Rechnung,deutsch,5tandard
----- 3 = Angebot; Standard; deutsch » E| Seitenkopf
----- 3 = Bestellung; Standard; deutsch 4 13~ Hintergrund; Standard; deutsch
F] ; = Hintergrund; Standard; deutsch E| Hintergrund alle Seiten
FE 3 I Hintergrund,deutsch,Standard > |I| Hintergrund 1. Seite
------ E| Hintergrund alle Seiten > E] Hintergrund Folgeseiten

|I| Hintergrund 1.5eite
~Itea Thr Firmenlogo

E] Hintergrund gerade Seiten
E] Hintergrund ungerade Seiten

FE E] Hintergrund Folgeseiten » - Reportkopf
: ~Ite Thr kleineres Firmen - -3 Positionen
------ E] Hintergrund gerade Seiten » -7 Repartfuss

------ D] Hintergrund ungerade Seiten

----- ; = Mahnung; Standard; deutsch
F] ; ® Rechnung; Standard; deutsch
4 -1=1 Rechnung,deutsch,Standard

4- E| Seitenkopf

e[l seite 210 297

- .2 Abschnit mit 1 Spalten

- -9 Reportkopf

o 3 Positionen

> -IH Reportfuss

Im oberen Beispiel wurde der HintergruiReport in den Rechnungsreport eingebunden.
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Beim Reiter Positionen werden die aus den Repatengenerierten Positionen angezeigt.

m Aktuell | Positionen

Sei Banner Ausr. Elem: Hih
1 Pechnung devisch Standard| Seenkonf - 0-1 H
1 Hintergrund; Standard; deutschiHintergrund 1 Seie - 0
1 Rechnung deutech, Standand\Reporthont oben fiesend 06 92,
1 Rechnung,devizch, Standand\Reportopf oben fliesend  7-12
1 Rechnung deutsch, Siandand\Posifonen oben fiesend  0-5 80,
1 Rechmung, deutech, Standand\ Posifionsn oben fliesend  0-5 &0,
1 Fechoung deuisch, Standard\ Posifonent | Umbruch, .. oben fliesend  0-3
2 Rechnung deusch, Standand| Sefenkopf - 0-1
2 Hinfergrund; Standard: devtschiHimtzrgrund Folg... - 0
2 Rechnung devtsch, Standard\Posiionen\Umbrch. .. oben fliesend  0-5
2 Rechnung deusch Standand\Posionen oben fiesend  0-5 52,
2 Rechnung deuisch, Standand\ Posifonen oben fiesend  0-5 44,
2 Rechnung deutsch, Standard\PosiionenUmbruch.... oben fliesend  0-3
3 Rechnung deuiech Standand| Seienkopf - 0-1
3 Hiniergrund; Standard; dewiechi\Hintergrund Folg... - 0
3 Rechnung deusch, Standard\PosifoneniUmbruch, .. oben fliesend  0-5
3 Rechnung devisch, Standard\ Posifonen oben fliesend  0-5 115
3 Rechnung deutsch, Standard\Reportuss oben 0-9

So gibt es z.B. einen Rep#mpf. Dieser wird nur einmakrwendet. Bei dendsitionen wird fiir
jeden Datensatz der Rechnung ein Positionseintrag vorgenommen. Erfolgt ein Seitenumbruch
wahrend der Ausgabe der Positionen so werden weitere Positionen flr den Umbruch eingefigt.
Darunter werden die Grafikelemente angezeigt.

Art Element Resultat
[1] Seite 210 297 (20]20)-{20]20)
Abschnit mit 1 Spalten Sp.:1 Abstand 20

Diese kainen tber einen Doppelklick bearbeitet werden.
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Im aufgefiihrten Beispiel wollen wir zunachst den L-Ggat ab&ndern. Hierfir wahlen wir die

HPt 23A0GA2

Ol AyiSNAENYzy RX0

S ——

E=aach|

dzy R 1t AO01S8y I dzF RI & dzy

2

(. Reporizeile Bearbeiten

Bereich lHintergrund 1.5eite v] EIementlText v] pos 10

Position

x 0,000 mm y 0,000 mm  xx 100,000 mm yy 15,240 mm B4

[F]von rechts [ von unten [F]von rechts [ von unten

Farbe

Text |

@ Links © Mitte ) Rechts | Fliefitext V] Leerzeilen erubt
e :
e | Arial 36 1
Felder & Funktionen

ProgM :

Texthdhe 15,240 mm  Winkel oo =

O [Xmwae

Off Site Service
03.11. 2,0 Firewall fir Webex angepasst
04.11. 2,5 HA Funktionalitat fur Firewall gestetet

)

Dienstleistung
Vor Ort Service:;
1011,
11.12
1211,
1311

37Stick  1.642,50%
5,0 Usersupport / Firewall / Updates / Datensicherung

7,0 Konzept Braunschwelg / Besprechung i Telefonie CTI

35 Usersupport/ Loginscripte angepasst /

8,5 Usersupport | Firewall / CTI Server Migration

. Provider-Wark - [Report] . —
@ Algermein  Personen  Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe
o4 [ i 22| M| Rechnung,deutsch,Standard deutsch Standard
Basis | Details | Preview
Rechnung
< []Paositionen [] Textbox

Sei Banner Aust. Elenw H&h
1 Rechnung.deutsch, Siandard\Seienkopl 01
1 Hmergrund; Standard; deutschiHintesqrund 1.5 - 0
1 Rechnung deutsch, Standard\Reportont oben fiesend  0-6 92,
1 Rechnungdeutsch, Standard|Reportkopf oben fliesend  7-12
1 Rechnung deuisch, Standard\Posifonen oben fliesend  0-5 &0,
1 Rechnung deutsch, Standard\Posisonen oben fiesend  0-5 60,
1 Rechnung.deutsch, Siandard\PosifonenUmbruch... oben fliesend  0-3

M||'2 Rechnung deutech, Standard|Sedenkopl 0-1
2 Hintergrund; Standand: deutechiHinterqrund Folg. . - o
2 Rechnung,deuisch, Standard\Posifonen! Umbruch, . oben fiesend  0-5
2 Rechnung deutsch, Standard\Posiionen oben flesend  0-5 52
2 Rechnung deutsch, Standard\Posionen oben fliesend  0-5 44,
2 Rechnung.deutsch, Standard\ PosiioneniUmbruch... oben fliesend  0-3
3 Rechnuna deutsch, Standard\Seitenkoof 01
3 Hintergrund; Standard; deutsch\Hinterqrund Folg... - 0
3 Rechnuno.devisch, Standard\ PosiioneniUmbruch... oben fliesend  0-5
3 Rechnung deutsch, Standard\Posifonen oben fliesend  0-5 15
3 Rechnung.deutsch, Siandard\Reporfuss oben 0-9
[ 3
Art Element Resultat
s ProgM SR (0]0)-(100|15,24) (20120012
< 3

14.11.

7.5 Usersupport / CTI Server zu Ende Migriert

mn

Nach dem Bearbeiten wird der Report sptechend aktualisiert.

ProgM

ProgW Srogrammantwicioung Mossistassa 3 TITES Re

B TR T B R N e I
S -

“aH ms

okl ]

Rechnung

Sehr geehrte Damen und Herren,
nachfolgend erhalten Siedie Abrechnung unserer Leistungen.

Datum: 02.12.2020
Nummer: R081200056

Hiertiber kbnnen die bestehenden Elemente sehr schnell angepasst werden. Sie missen jedoch die
Zusammenhange beachten. Wenn Sie wie eben ein Grafikelement des Hintergrunds verandern, so

wird diese bei allen Reports die diesen Higteind verwenden aktualisiert. Also auch bei den
Angeboten, Anfragen, Bestellungen, Mahnungen etc. Im Normalfall ist dies jedoch gewollt.

Wenn Sie nun im Hintergrund am linken Rand einen Text einfiigen wollen, so missen Sie zun&chst

den HintergruneReportt dzZF NdzF Sy dzy R Rl &

ySdzS 9t SYS

y U

AY wSAGS

entsprechenden BereichirsteSeitg cAlleSeiteid,etc.) erfassenlm Beispiel mdchte ich einen Text
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auf der ersten Seite linksbiindig am Seitenrand mit der Anschrift der Firma hinterlegen:

. Provider-Work - [Report]

m— | — &l

.Allgemem Personen Verkauf Einkauf Abrechnung Produkte Fenster Hilfe
Mo R el IfEljl Hintergrund,deutsch,Standard deutsch Standard

- Details | Preview

- ) alle
e ;’ Report
L] - [®] Alleseiten
1] Ersteseite
il i--[] Folgeseits

[i] Geradeseit=
fo [{l UngeradeSeite

Bereich Element Realpos PosX PosY PrintText TextHoehe Schriftart Fliestext Farbe
ErsteSeite Text 10 0,000 0,000 ProgM 15,240 Avrial,36,none 0
ErsteSeite Text 20 0,000 180,000 ProgMMoselstrasse 2972768 ReutlingenGermany 3,810 Avial,9,none

© e em""

Bereich ErsteSeite Element. | Text pos

Position
x 0,000 mm y 180,000 mm  xx 20,000 mm yy 270,000 mm  Bezug [sete =]

[[Ivon rechts [T]von unten [Cvan rechts [TIvon unten

Text

© Links © Mitte @ Rechts  [TJFlieBtext [ Leerzeien erlaubt . Arial 9 none
fF o

Texthihe 3,810 mm Wikel 0,0 °

Progh
Moselstrasse 29
72768 Reutlingen
Germany

Felder & Funktionen

Im Preview kann dieser Text dann betrachtet und ggf. ge&ndert werden.

«dSNJ RSy {OKIFtGSN) a¢SEGO2EG 11 yySy {AS 0Sh
Hiertber kénnen Sie evtl. abgeschnittene Texte erkennen.
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Falls Sie die Positionierungnachvol SKSy g2t f Sys a2 11yySy {AS RASa
vornehmen. Hierbei werden die Begrenzungen in blauer Farbe angezeigt. Die Aktuelle Begrenzung
wird rot dargestellt. Wenn nun eine Position nach der anderen angeklickt wird, so kann der Ablauf
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